北京市丰台区右安门街道办事处2022年度行政执法统计年报
一、 行政执法机关的执法主体名称和数量情况
本部门现存行政执法主体1家，名称为北京市丰台区右安门街道办事处。
二、 各执法主体的执法岗位设置及执法人员在岗情况
北京市丰台区右安门街道办事处共设置A岗执法岗位2种，为街乡综合执法岗。A类执法岗位设置28人，目前共有执法人员23人，实际在岗人员20人，有3人借调到街道办事处其他科室。
三、 执法力量投入情况。
A岗在岗执法人员在岗20人，参与行政执法工作。全年参与各类执法检查7625家次，查处各类案件550件。
四、政务服务事项的办理情况。
2022年右安门街道政务服务中心
就业服务方面。真抓实干，将就业工作放在全年工作的首要位置，打通多种形式的就业渠道。一是组织实施“春风就业行动”“民营企业招聘月”“百日千万网络招聘专项行动”，采取多种形式进行宣传，开展仲夏之约就业专项服务季，举办专场招聘会4次，发放14类政策宣传页1万张、发放政策宣传品1000余份，网上就业岗位推介3700余个，并在政务大厅设立招聘窗口，长期招聘，全年办理求职登记人次（指标650人）完成698人，完成率107.38%。二是加强公共就业服务，建立企业用工档案52个，跟踪回访206次，空岗信息采集数（指标2200个）完成2281个，完成率103.68%，就业困难摸查率达到100%，实现“零就业”家庭动态清零。本年度，我中心通过多种途径做好高校毕业生实名制登记工作，此次共接受高校离校未就业毕业生调查任务41人，截至2022年底总体就业率达95%以上。
截至2022年底，右安门街道便民服务中心辖区内城镇登记失业率低于3.1%，城镇登记人员就业率高于63%，任务指标完成率达到100%，中心下辖18个社区的区级充分就业认定率达到100%。
医疗经办服务方面。我辖区现有享受各类生活保障的家庭325户，共计544人。城乡居民养老保险参保人数 383人，享受无保障福利养老金待遇281人。便民服务中心精准发力，强化落实，加强宣传，主动服务，截至2022年年底，顺利完成辖区内城乡居民医疗保险参保率达到97%以上的工作目标。
优化营商环境。全面使用综合窗口统一受理平台，推进政务服务事项标准化梳理，制定各项经办事项办事服务指南，实行标准化服务，统一受理材料、统一服务标准、统一办理时限，打造“一门、一窗、一平台、一个标准、一套制度”。严格落实政务服务延时服务机制，提供“早晚弹性办”、“午间不休息”、“周末不打烊”服务，解决了居民“上班没空办、下班没处办”的苦恼。对外联系电话专人值守，确保一次接通。 针对疫情情况，优先推荐线上办理业务，实现“不见面办公”。
政府服务方面。持续开展常态化业务培训，紧抓班子队伍建设。为深入落实“小小窗口、满满服务”行动，全面提升窗口工作人员业务能力和服务水平，便民服务中心全年多次组织全体工作人员、社区协管员开展政务一窗通办政策培训会、医保政策改革宣讲、退役军人优待证办理培训等各类培训学习活动，全面加强了窗口工作人员业务素质和履职能力，激发了窗口工作人员的内生动力，增强了服务群众的能力水平，为全面提升政务服务环境提供有力保障。便民服务中心将常态化开展此类活动，努力打造一支业务精、能力强、专业化政务服务队伍。

五、执法检查计划执行情况
2022年度本部门共完成行政执法检查7898家次。针对旅游管理方面、城乡规划管理方面、工商行政管理方面、交通运输管理方面、停车管理方面、园林绿化管理方面、施工现场管理方面、环境保护管理方面、市政管理方面、市容环境卫生方面、公用事业管理等方面做好执法检查工作。检查比例：1.针对已纳入双随机抽查清单的违法行为，按照双随机抽查所确定的比例开展执法检查;2.针对不特定时期开展的专项执法检查，按照根据不同气候、天气、季节、违法形态特征等情况制定的专项执法检查方案所确定的检查比例开展所执法检查；3.针对重大活动保障开展的专项执法检查，按照不特定区域、重点区域和场所不定期开展执法检查。
六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
2022年度自街道成立以来，全年共立案处罚各类违法行为300起，罚款227866.2元，案卷已全部办结完毕。
七、投诉、举报案件的受理和分类办理情况
2022年共接12345举报1002件，同比减少4.75%，其中夜间施工诉求396件，无照游商诉求195件，投诉类诉求64件，违法建设诉求60件，疫情防控诉求50件，露天烧烤诉求26件，小广告诉求26件，店外经营诉求22件，饲养鸽子诉求19件，公共场所吸烟诉求14件，扬尘污染诉求12件，噪音污染诉求11件，户外广告诉求8件，非法停车场诉求8件，营诉求5件，门前三包诉求4件，光污染诉求3件，乱排污水诉求3件，废品回收诉求3件，饲养家禽诉求3件，泄露遗撒诉求3件，黑摩的非法运营举报2件，非法运快递分拣占道诉求2件，地桩地锁诉求2件，非法捕鱼诉求2件，市场管理类诉求2件，非法洗车诉求1件，非法改装电动车1件，随意倾倒垃圾诉求1件，非法收费诉求1件，燃煤诉求1件，焚烧树叶诉求1件，协调类诉求1件，河湖管理类诉求1件，占用绿地诉求1件，非法游泳诉求1件。
八、行政执法机关认为需要公示的其他情况。
  无。
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