丰台区人民政府卢沟桥街道办事处2024年行政执法统计年报

一、行政执法机关的执法主体名称和数量情况：
北京市丰台区人民政府卢沟桥街道办事处
二、执法岗位设置及执法人员在岗情况：
卢沟桥街道办事处综合行政执法队A类执法岗位设置30人，实际在岗人员28人，28人均办理执法证。
三、执法力量投入情况
28人参与日常执法（1人借调到其他部门）。
四、政务服务事项的办理情况
按照有关要求，定期报卷，及时公开公示相关信息，积极推动政务服务公开事项的办理。
五、执法检查计划执行情况：
执法检查计划已按照计划全部完成，主要工作完成情况如下：
（一）做好工地现场管理。辖区内现有房建工地17处，市政道路建设施工1处，工地数量在丰台区占比较高，但工地管理专项执法工作考核排名前列，共计录入施工工地现场及非现场检查单3195条，建筑垃圾类检查单634条，共计立案388起，处罚52.08万元。
（二）做好街面环境秩序管理。加大环境秩序整治力度，立案处罚无照、店外经营及乱堆物料物料行为301起，罚款4.04万元，立案处罚露天烧烤5起，罚款2500元。规范电动车店外经营80余家次，立案处罚问题11起，共计罚款1400元。配合办事处开展电动三四轮车回头看工作，清拖85辆废弃电动三四轮车。
（三）能源运行专项执法工作方面，持续加大燃气、电力、水务安全执法检查力度，与电力部门开展联合检查3次，查处危害电力线路设施问题7起。检查燃气用户488家次，制作不予处罚案卷23件，立案处罚11起，罚款2000元，共查扣并移交液化气罐13个。
（四）强力推进生活垃圾分类规范化管理。查处单位垃圾分类问题191起，制作不予处罚案卷124件，处罚67起，罚款11.76万元；查处居民生活垃圾分类问题302起，予以警告。
（五）结合“创卫”工作， 加大“门前三包”管理力度。主动承办城乡管理办公室（城管科）转派丰台区环境台账48余件。立案处罚洗车店环境问题3起，罚款2800元；责令清理堆物堆料1030处；拆除违规户外广告牌匾493处，立案处罚2起，罚款600元；做好控烟执法检查工作，立案处罚未建立禁止吸烟管理制度，未做好宣传教育工作且拒不改正单位1家，在其他禁止吸烟场所或者排队等候队伍中吸烟个人问题6起，罚款2600元。上报停机非法小广告数量123个，立案处罚37起，罚款10500元。
六、行政处罚、行政强制等案件的办理情况：
    全年共立案处罚1396 起，罚款总计862344元，其中简易处罚 583 起，罚款金额25800元；一般处罚813起，罚款金额836544元。
七、投诉、举报案件的受理和分类办理情况：
[bookmark: OLE_LINK1]今年以来，执法队共办理12345群众热线举报2135件，其中夜间施工783件，占比36.67%；违法建设338件，占比15.83%；无照经营233件，占比10.91%；噪声扰民142件，占比6.65%；店外经营123件，占比5.76%；小广告70件，占比3.28%。执法队扎实推动群众诉求快速有效解决，在面对施工扰民、小区占绿、违法建设等棘手问题，有温度、有情怀、有担当的做好了群众工作，赢得民心，收到了来自居民、社区以及企业等赠送的6面锦旗。执法队严格遵循“接诉即办”工作要求，第一时间接件响应、及时研判处理、按时办结反馈，办理案件均在时限内回复，不存在区级系统内滞留案件。队内特设专人电话回访诉求人，各类诉求被明确分类，分工办理回复，有效提高办理效率和问题解决率。
接下来综合行政执法队将，抓好接诉即办，提高工作实效。将接诉即办作为工作中的重中之重，转变工作思路，依托“社区治理服务站”，加强部门联动，畅通群众诉求渠道，从精细、务实角度，解决群众急难愁盼事，主动向前一步，努力实现“降量提质”工作目标。
8、 行政执法机关认为需要公示的其他情况：
   无。
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